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TToo,,  
  

SShhrrii  JJyyoottiirraaddiittyyaa  MM..  SScciinnddiiaa  jjii,,  
HHoonn’’bbllee  MMiinniisstteerr  ffoorr  CCoommmmuunniiccaattiioonnss,,  
SSaanncchhaarr  BBhhaawwaann,,  
2200,,  AAsshhookkaa  RRooaadd,,  
NNeeww  DDeellhhii  --  111100  000011..    
  
SSuubb::  --  IInnoorrddiinnaattee  ddeellaayy  iinn  tthhee  ccoommmmiissssiioonniinngg  ooff  BBSSNNLL’’ss  44GG  nneettwwoorrkk  --    rreeqquueessttiinngg  ttoo  tteemmppoorraarriillyy  ppeerrmmiitt  

BBSSNNLL  ttoo  uuttiilliissee  VVooddaaffoonnee  IIddeeaa’’ss  nneettwwoorrkk  ffoorr  pprroovviiddiinngg  44GG  sseerrvviiccee  ttoo  ccuussttoommeerrss  --  rreegg..  
  

RReeff::  --  ((11))  BBSSNNLLEEUU  lleetttteerr  nnoo..BBSSNNLLEEUU//660044((DDEEVV))  ddaatteedd  1133..0022..22002244  
((22))  BBSSNNLLEEUU  lleetttteerr  nnoo..BBSSNNLLEEUU//660044((DDEEVV))  ddaatteedd  1100..0044..22002244  
((33))  BBSSNNLLEEUU  lleetttteerr  nnoo..BBSSNNLLEEUU//660044((DDEEVV))  ddaatteedd  0044..0055..22002244  
((44))  BBSSNNLLEEUU  lleetttteerr  nnoo..BBSSNNLLEEUU//660044((DDEEVV))  ddaatteedd  0033..0077..22002244  
  

RReessppeecctteedd  ssiirr,,  
  

WWiitthh  rreeffeerreennccee  ttoo  aallll  oouurr  lleetttteerrss  cciitteedd  uunnddeerr  aabboovvee,,  wwee  wwiisshh  ttoo  bbrriinngg  tthhee  ffoolllloowwiinngg  ffoorr  ffaavvoouurr  ooff  yyoouurr  kkiinndd  
ccoonnssiiddeerraattiioonn..  
  

BBSSNNLL’’ss  ccoommppeettiittoorrss,,  vviizz..,,  RReelliiaannccee  JJiioo  aanndd  AAiirrtteell  hhaavvee  aallrreeaaddyy  rroolllleedd  oouutt  tthheeiirr  ccoouunnttrryy  wwiiddee  55GG  nneettwwoorrkk..  
SSttiillll,,  BBSSNNLL  hhaass  nnoott  ssttaarrtteedd  pprroovviiddiinngg  44GG  sseerrvviiccee  ttoo  iitt’’ss  ccuussttoommeerrss..  LLaacckk  ooff  hhiigghh  ssppeeeedd  ddaattaa  sseerrvviiccee,,  vviizz..,,  44GG  
aanndd  55GG,,  iiss  rreettaarrddiinngg  BBSSNNLL  ttoo  eeffffeeccttiivveellyy  ccoommppeettee  wwiitthh  iitt’’ss  ccoouunntteerrppaarrttss  iinn  tthhee  pprriivvaattee  sseeccttoorr..  AAtt  tthhee  ttiimmee  
ooff  ppllaacciinngg  ppuurrcchhaassee  oorrddeerr  ffoorr  tthhee  pprrooccuurreemmeenntt  ooff  oonnee  llaakkhh  44GG  BBTTSSss  wwiitthh  TTCCSS,,  tthhee  ffoorrmmeerr  CCMMDD  BBSSNNLL  hhaadd  
ssttaatteedd  tthhaatt,,  BBSSNNLL’’ss  44GG  nneettwwoorrkk  wwoouulldd  bbee  ccoommmmiissssiioonneedd  wwiitthhiinn  oonnee  yyeeaarr..  AAccccoorrddiinngg  ttoo  tthhaatt  ttiimmeelliinnee,,  
BBSSNNLL’’ss  44GG  nneettwwoorrkk  sshhoouulldd  hhaavvee  bbeeeenn  ccoommmmiissssiioonneedd  bbyy  JJuunnee,,  22002244..  SSuubbsseeqquueennttllyy,,  tthhee  eerrssttwwhhiillee  CCMMDD  
BBSSNNLL  cchhaannggeedd  tthhee  ttaarrggeett  ddaattee  ooff  BBSSNNLL’’ss  44GG  llaauunncchhiinngg  ttoo  DDeecceemmbbeerr,,  22002244..    
  

AA  ffeeww  wweeeekkss  bbaacckk,,  tthhee  SSeeccrreettaarryy,,  TTeelleeccoomm,,  hhaass  ttoolldd  tthhee  mmeeddiiaa  ppeerrssoonnss  tthhaatt,,  mmaajjoorr  ppaarrtt  ooff  BBSSNNLL’’ss  44GG  
rroolllloouutt  wwoouulldd  bbee  ccoommpplleetteedd  iinn  tthhiiss  ffiinnaanncciiaall  yyeeaarr,,  ii..ee..,,  bbyy  MMaarrcchh,,  22002255..  TThheerreeaafftteerr,,  oonn  tthhee  ooccccaassiioonn  ooff  tthhee  
2255tthh  FFoouunnddaattiioonn  DDaayy  ooff  BBSSNNLL,,  tthhee  HHoonn’’bbllee  MMiinniisstteerr  ooff  CCoommmmuunniiccaattiioonnss  hhaass  ssttaatteedd  tthhaatt,,  tthhee  iinnssttaallllaattiioonn  ooff  
BBSSNNLL’’ss  oonnee  llaakkhh  44GG  ttoowweerrss  wwoouulldd  bbee  ccoommpplleetteedd  bbyy  JJuunnee,,  22002255..    
  

WWiitthh  tthhee  aabboovvee  iinnppuuttss,,  iitt  bbeeccoommeess  cclleeaarr  tthhaatt  BBSSNNLL’’ss  PPaann  IInnddiiaa  lleevveell  44GG  sseerrvviiccee  wwiillll  bbeeccoommee  aavvaaiillaabbllee  oonnllyy  
iinn  JJuunnee,,  22002255..  IInn  ootthheerr  wwoorrddss,,  BBSSNNLL’’ss  ccuussttoommeerrss  wwiillll  hhaavvee  ttoo  wwaaiitt  ffoorr  aannootthheerr  88  mmoonntthhss  ffoorr  aavvaaiilliinngg  tthhee  
CCoommppaannyy’’ss  44GG  sseerrvviiccee..  IItt  iiss  nneeeeddlleessss  ffoorr  uuss  ttoo  ssttaattee  tthhaatt,,  tthhiiss  iiss  ttoooo  lloonngg  aa  ppeerriioodd..  CCrroorreess  ooff  BBSSNNLL’’ss  
ccuussttoommeerrss  hhaavvee  aallrreeaaddyy  mmiiggrraatteedd  ttoo  tthhee  pprriivvaattee  sseerrvviiccee  pprroovviiddeerrss,,  dduuee  ttoo  tthhee  iinnoorrddiinnaattee  ddeellaayy  iinn  BBSSNNLL’’ss  
llaauunncchhiinngg  ooff  iitt’’ss  44GG  sseerrvviiccee..    
  

WWee  hhaavvee  ttoo  aaddmmiitt  tthhaatt,,  rreecceennttllyy,,  aa  sslliigghhtt  rreevveerrssee  iinn  tthhee  ssiittuuaattiioonn  hhaass  aallssoo  ttaakkeenn  ppllaaccee..  DDuuee  ttoo  tthhee  
eexxoorrbbiittaanntt  ttaarriiffff  hhiikkee  bbyy  tthhee  pprriivvaattee  tteelleeccoomm  sseerrvviiccee  pprroovviiddeerrss,,  aa  ssiizzaabbllee  nnuummbbeerr  ooff  ccuussttoommeerrss  hhaavvee  
ssttaarrtteedd  mmiiggrraattiinngg  ttoo  BBSSNNLL,,  ffrroomm  tthhee  pprriivvaattee  ccoommppaanniieess..  AAccccoorrddiinngg  ttoo  tthhee  TTRRAAII  ddaattaa,,  iinn  JJuullyy,,  22002244,,  2299..3300  
llaakkhh  ccuussttoommeerrss  hhaavvee  mmiiggrraatteedd  ttoo  BBSSNNLL,,  ffrroomm  pprriivvaattee  ooppeerraattoorrss..  TToo  rreettaaiinn  tthheessee  ccuussttoommeerrss  aanndd  aallssoo  ttoo  
eeffffeeccttiivveellyy  ccoommppeettee  wwiitthh  tthhee  pprriivvaattee  ooppeerraattoorrss,,  BBSSNNLL  nneeeeddss  ttoo  iimmmmeeddiiaatteellyy  pprroovviiddee  44GG  sseerrvviiccee  ttoo  iitt’’ss  
ccuussttoommeerrss..    
  

  



  
  
AAss  ppeerr  ffiieelldd  rreeppoorrttss,,  BBSSNNLL’’ss  ccuussttoommeerrss  aarree  ffaacciinngg  aa  lloott  ooff  pprroobblleemmss  wwhheerreevveerr  44GG  sseerrvviiccee  iiss  bbeeiinngg  pprroovviiddeedd..  
IInn  ffaacctt,,  tthheessee  ccoommppllaaiinnttss  aarree  ffrruussttrraattiinngg  tthhee  ccuussttoommeerrss..  IItt  iiss  oobbvviioouuss  tthhaatt,,  TTCCSS’’ss  44GG  tteecchhnnoollooggyy  hhaass  nnoott  yyeett  
ggoott  ssttaabbiilliisseedd..  SSiinnccee,,  TTCCSS’’ss  44GG  tteecchhnnoollooggyy  iiss  iinnddiiggeennoouuss,,  rreeaassoonnaabbllee  ttiimmee  sshhoouulldd  bbee  ggiivveenn  ffoorr  iitt  ttoo  ggeett  
ssttaabbiilliisseedd..  TThheerree  iiss  nnoo  ppooiinntt  iinn  hhaassttiillyy  ttrryyiinngg  ttoo  ccoommpplleettee  tthhee  ccoommmmiissssiioonniinngg  ooff  TTCCSS’’ss  44GG  eeqquuiippmmeennttss..    
  

UUnnddeerr  tthhee  aaffoorreemmeennttiioonneedd  cciirrccuummssttaanncceess,,  BBSSNNLLEEUU  wwiisshheess  ttoo  oonnccee  aaggaaiinn  rreeiitteerraattee  iitt’’ss  ddeemmaanndd  tthhaatt,,  tthhee  
GGoovveerrnnmmeenntt  ooff  IInnddiiaa  sshhoouulldd  aallllooww  BBSSNNLL  ttoo  tteemmppoorraarriillyy  sshhaarree  tthhee  44GG  nneettwwoorrkkss  ooff  VVooddaaffoonnee  IIddeeaa,,  ffoorr  
iimmmmeeddiiaatteellyy  pprroovviiddiinngg  44GG  sseerrvviiccee  ttoo  iitt’’ss  ccuussttoommeerrss..  TThhee  GGoovveerrnnmmeenntt  ooff  IInnddiiaa,,  bbeeiinngg  tthhee  bbiiggggeesstt  
sshhaarreehhoollddeerr  ooff  VVooddaaffoonnee  IIddeeaa,,  ccaann  ffaacciilliittaattee  tthhiiss,,  wwhhiicchh  wwiillll  bbee  aa  wwiinn--wwiinn  ssiittuuaattiioonn  ffoorr  bbootthh  BBSSNNLL  aanndd  
VVooddaaffoonnee  IIddeeaa..  VViiddee  tthhee  44  lleetttteerrss  cciitteedd  uunnddeerr  rreeffeerreennccee,,  aaddddrreesssseedd  ttoo  tthhee  HHoonn’’bbllee  MMiinniisstteerr  ooff  
CCoommmmuunniiccaattiioonnss,,  BBSSNNLLEEUU  hhaass  bbeeeenn  ffeerrvveennttllyy  aappppeeaalliinngg  ttoo  tthhee  GGoovveerrnnmmeenntt  ooff  IInnddiiaa,,  ttoo  eennaabbllee  BBSSNNLL  ttoo  
sshhaarree  tthhee  44GG  nneettwwoorrkkss  ooff  VVooddaaffoonnee  IIddeeaa,,  wwhhiicchh  wwiillll  pprroovviiddee  tthhee  mmuucchh  nneeeeddeedd  bbrreeaatthhiinngg  ttiimmee  ttoo  tthhiiss  
PPuubblliicc  SSeeccttoorr  tteelleeccoomm  ccoommppaannyy..    
  

OOnnccee  aaggaaiinn,,  wwee  wwhhoollee--hheeaarrtteeddllyy  aappppeeaall  ttoo  yyoouu  ssiirr,,  ttoo  kkiinnddllyy  pprroovviiddee  tthhee  ooppppoorrttuunniittyy  ttoo  BBSSNNLL  ttoo  
tteemmppoorraarriillyy  sshhaarree  tthhee  44GG  nneettwwoorrkk  ooff  VVooddaaffoonnee  IIddeeaa,,  ttoo  pprroovviiddee  iimmmmeeddiiaattee  rreelliieeff  ttoo  tthhee  ggaassppiinngg  ccuussttoommeerrss  
ooff  BBSSNNLL..          
  

TThhaannkkiinngg  yyoouu,,  
  

YYoouurrss  ssiinncceerreellyy  
  
  

  
  
  

[[PP..  AAbbhhiimmaannyyuu]]  
GGeenneerraall  SSeeccrreettaarryy  
  
CCooppyy  ttoo::  --    11))  DDrr..  NNeeeerraajj  MMiittttaall,,  SSeeccrreettaarryy,,  TTeelleeccoomm,,  SSaanncchhaarr  BBhhaawwaann,,  2200,,  AAsshhookkaa  RRooaadd,,  NNeeww  DDeellhhii--111100000011  

        22))  SShhrrii  AA..  RRoobbeerrtt  JJ..  RRaavvii,,  CCMMDD  BBSSNNLL,,  BBhhaarraatt  SSaanncchhaarr  BBhhaawwaann,,  HH..CC..MMaatthhuurr  LLaannee,,  JJaannppaatthh,,  NNeeww  DDeellhhii--111100000011  
    
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  


